
This notice explains how your medical information may be used, disclosed, or requested, and how YOU can access it.
(Effective: April 14, 2003)

Please review this notice carefully.

Central Utah Health Department’s Privacy Promise
We are committed to protecting your health information. This notice explains how we use and
share your information and describes your privacy rights. It applies to all CUHD locations and
staff. We follow federal and state laws to keep your information private.

We may use your health information to:
Provide care and keep treatment records
Bill you, your insurance, or others
Manage operations such as staff training, service improvement, and program planning
Remind you about appointments
Inform you about treatment options, services, or products
Communicate important health details to your family or a designated representative

We may also share your information with trusted third parties who help us with treatment,
billing, or operations.

When We Can Share Without Your Permission
We may share your information when required by law, including:

Reporting diseases, births, deaths, or medication/device reactions
Protecting victims of abuse, neglect, or domestic violence
Assisting law enforcement or following a court order
Preventing serious threats to public health or safety
Supporting coroners, medical examiners, funeral directors, or organ donation
Conducting approved research under federal guidelines
Handling workers’ compensation claims

For all other uses, we need your signed permission. You may revoke it in writing at any time
unless we’ve already acted on it.

Your Privacy Rights
You have the right to:

Ask for limits on how we use or share your information
Request alternative ways or places to receive confidential communications
See and get a copy of your health information (fees may apply; some limits may exist)
Request corrections or additions if your information is wrong or incomplete
Ask for a list of certain disclosures we’ve made (not including routine ones)
Get a paper copy of this notice at any time

Questions or Complaints
If you have privacy concerns or want to use your rights, contact:
Central Utah Health Department
 Records Officer
 70 Westview Drive, Richfield, Utah 84701
 Phone: (435) 896-5451 | Fax: (435) 896-4353
We will not retaliate if you file a complaint. You may also contact the Office for Civil Rights, U.S.
Department of Health and Human Services to file a complaint.

We may update this notice as needed. Current versions are available at CUHD facilities.
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Este aviso explica cómo se puede usar, divulgar, o solicitar su información médica, y cómo USTED
puede acceder a ella. (Vigente a partir del 14 de abril de 2003)

Por favor revise este aviso cuidadosamente.

Promesa de privacidad del Departamento de Salud de Utah Central
Nos comprometemos a proteger su información médica. Este aviso explica cómo usamos y compartimos
su información y describe sus derechos de privacidad. Aplica a todas las ubicaciones y al personal de
CUHD. Cumplimos con las leyes federales y estatales para mantener la privacidad de su información.

Podemos utilizar su información de salud para:
Proporcionar atención y mantener registros del tratamiento
Facturarle a usted, a su seguro o a otros
Gestionar operaciones como capacitación del personal, mejora del servicio y planificación de
programas
Recordarle sus citas
Informarle sobre opciones de tratamiento, servicios o productos
Comunique detalles importantes de salud a su familia o a un representante designado

También podemos compartir su información con terceros de confianza que nos ayudan con el
tratamiento, la facturación o las operaciones.

Cuándo podemos compartir sin su permiso
Podemos compartir su información cuando lo requiera la ley, incluyendo:

Informar sobre enfermedades, nacimientos, muertes o reacciones a medicamentos o dispositivos
Protegiendo a las víctimas de abuso, negligencia o violencia doméstica
Ayudar a la policía o cumplir una orden judicial
Prevención de amenazas graves a la salud o seguridad pública
Apoyo a médicos forenses, médicos legistas, directores de funerarias o donación de órganos
Realizar investigaciones aprobadas según las pautas federales
Manejo de reclamos de compensación laboral

Para cualquier otro uso, necesitamos su autorización firmada. Puede revocarla por escrito en cualquier
momento, a menos que ya la hayamos solicitado.

Sus derechos de privacidad
Usted tiene derecho a:

Solicitar límites sobre cómo usamos o compartimos su información
Solicitar formas o lugares alternativos para recibir comunicaciones confidenciales
Vea y obtenga una copia de su información de salud (pueden aplicarse tarifas; pueden existir algunos
límites)
Solicitar correcciones o adiciones si su información es incorrecta o incompleta
Solicite una lista de ciertas divulgaciones que hemos realizado (sin incluir las de rutina)
Obtenga una copia impresa de este aviso en cualquier momento

Preguntas o quejas 
Si tiene inquietudes sobre la privacidad o desea ejercer sus derechos, comuníquese con:
Oficial de Registros del Departamento de Salud de Utah Central
 70 Westview Drive, Richfield, Utah 84701 
Teléfono: (435) 896-5451 | Fax: (435) 896-4353 
No tomaremos represalias si presenta una queja. También puede comunicarse con la Oficina de Derechos
Civiles del Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE. UU. para presentar una queja.

Podemos actualizar este aviso según sea necesario. Las versiones actuales están disponibles en las
instalaciones de CUHD.
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